附件：
浙大一院机械车库维保服务招标内容及需求
一、概述
1、项目名称 ：浙大一院机械车库维保服务
2、项目实施地点：①杭州市上城区庆春路79号（庆春院区）、②西湖区梧桐路366号（之江院区）。
3、服务期：服务期约为1个年，具体起止时间在签订合同时由采购人确定，合同累计结算金额达到预算控制资金时，合同履行完毕。
4、现场踏勘：业主不组织投标人踏勘现场，由投标人自行安排。无论投标人是否踏勘现场，均被视作对项目现场的了解已完全满足本采购项目投标报价的需要。有关踏勘现场需要发生的一切费用由投标人自理，投标人自行负责在踏勘现场中所发生的任何风险责任和财产损失。
5、考虑到立体车库智能化的发展趋势，合同约定的服务期内甲方随时可能因各级管理要求的提升和医疗环境建设的需要等不可预知的原因随时需要解除本合同，各供应商一旦递交投标文件，即表明已知悉并完全接受本条所述情形，同意在此类情形发生时采购人可单方终止合同并不需为此承担任何赔偿和补偿义务，采购人单方终止合同的风险及可能导致的费用的增加均由投标人充分考虑并包含在报价中。
6、发生招标文件所述的采购人需要单方终止合同的情形时，合同执行期限中已完成工作的合同价款结算按投标时的投标总报价折算成每年维保费或每个月的维保费或单个停车位的维保费后按实结算。 
二、范围和内容
①庆春院区共有机械车位257个。位于1号楼地下室、6号楼地下室两个立体车库。其中SS2D/81车位；SU3D/80车位；NX2D/46车位；PSH3T/50车位。
②之江院区共有机械车位611个，位于院内地下车库，型号为PSH2T。
三、项目基本要求
1、维保公司上班时间需有技术熟练的专职维修人员在车库现场驻点，保持设备稳定、安全、良好运转。非上班时间需要维修的，应在接到电话后半小时内到达现场。
2、保证设备的正常运行率达98%以上。
3、在维保合同期间，维保公司需负责向保险公司投保产品责任险以及公众责任险。
4、车库年检由维保公司负责，年检费用由采购方另行支付。
四、项目对技术和服务方案的基本要求
项目应包含合同条款、维保承诺、投保产品责任险及其理赔限额、违约责任等相关内容。
合同中还需注明维修响应时间（上班时间响应维修时间及非上班时间需要维修的，应在接到电话后半小时内到达现场）。维保单位需保证立体车库机械设备正常运行率达98%以上。单个车位故障一般应在故障发生起2小时内修复。需更换配件的，应在一个工作日内修复。需更换马达等大型配件的，需在7个工作日内完成。因配件陈旧影响运转需更新的，应分批进行，一个批次应在7个工作日内完成。
五、预报价方案
[bookmark: _GoBack]预报价形式：通过联系以下电话进行预报价，包括1.庆春院区立体车库维保服务报价；2.之江院区立体车库维保服务报价；3.两个院区立体车库联合维保服务报价。
服务内容：包括每月不少于2次的例行保养，24小时的急修服务，每年技术监督部门年检前的整改工作等，以及所有的设备部件和易损材料等的更换（人为因素造成的损坏除外）。
预报价应包含完成项目所述工作需要的全部费用，包括立体车库的维修保养人工费、税费、保险费、配件的更换及维修费等，确保立体车库良好运行的所有费用。
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